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T.C.
ADALET BAKANLIĞI

Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Sayı : E-27239794-805.01-40/362 12.02.2025
Konu : Çocuk Teslimi ve Çocukla Kişisel İlişki 

Kurulmasına İlişkin Kararların Yerine 
Getirilmesinde Öğretmenlerin 
Görevlendirilme Usulü 

............... CUMHURİYET BAŞSAVCILIĞINA 

İlgi : a) ............. 2. Asliye Hukuk Mahkemesinin 24.01.2025 tarihli ve 2025/45 Muh. sayılı yazısı. 
  b) Mağdur Hakları Danışma Kurulu Üçüncü Toplantısı Karar Tutanağı.

              c) 26.02.2024 tarihli ve E-37527827-050.03-22/389 sayılı yazımız.
              d) Milli Eğitim Bakanlığının 06.09.2024 tarihli ve 10096465-050.03-113509835 sayılı yazısı.

Çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulması işlemlerinde görev alan uzman ve öğretmenlerin 
göreve gelmedikleri ya da itiraz ettikleri takdirde nasıl bir işlem yapılacağı ve nasıl bir yaptırımla karşı 
karşıya kalacakları hususunda görüş bildirilmesi talebini içeren ilgi yazı incelendi. 

Bilindiği üzere; 30.11.2021 tarihli ve 31675 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren 
7343 sayılı İcra ve İflas Kanunu İle Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunun 39 ila 55 
inci maddeleriyle 2004 sayılı İcra ve İflas Kanunu, 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu, 5717 sayılı 
Uluslararası Çocuk Kaçırmanın Hukuki Yön ve Kapsamına Dair Kanun ve ilgili diğer mevzuatta yapılan 
değişiklikle 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanununa “Çocuk Teslimi ve Çocukla Kişisel İlişki Kurulması” 
başlığı altında çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulmasına dair işlemlere yönelik düzenlemelerin 
yer aldığı Dördüncü Kısım eklenmiş, mevcut Dördüncü Kısım Beşinci Kısım olarak teselsül ettirilmiştir.

Anılan hükümler ile çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulmasına ilişkin yürütülecek iş ve 
işlemlerin belirlenen teslim mekanlarında adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlükleri (ADM), bu 
müdürlüklerin bulunmadığı yerlerde ise Bakanlıkça belirlenen hukuk mahkemeleri yazı işleri 
müdürlükleri tarafından yerine getirilmesi öngörülmüştür. 

5395 sayılı Çocuk Koruma Kanununun;
 "Görevli ve yetkili birim" kenar başlıklı 41/A maddesinde, "(1) Çocuk teslimi veya çocukla 

kişisel ilişki kurulmasına dair aile mahkemeleri tarafından verilen ilam veya tedbir kararları, çocuğun 
üstün yararı esas alınarak, Adalet Bakanlığınca kurulan adli destek ve mağdur hizmetleri 
müdürlüklerince bu Kısım hükümlerine göre yerine getirilir.

(2) Müdürlüklerde müdür, yeteri kadar müdür yardımcısı ve personel ile psikolog, pedagog ve 
sosyal çalışmacı Adalet Bakanlığı tarafından görevlendirilir.

(3) Müdürlük bulunmayan yerlerde bu Kısım kapsamında yer alan görevler, Adalet Bakanlığınca 
belirlenen hukuk mahkemeleri yazı işleri müdürlüğü tarafından yerine getirilir.

(4) İlam ve tedbir kararlarının yerine getirilmesinde çocuğun yerleşim yeri müdürlüğü yetkilidir.
(5) İlam ve tedbir kararları müdürlük tarafından görevlendirilen psikolog, pedagog, sosyal 
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çalışmacı, çocuk gelişimci ve rehber öğretmen gibi uzmanlar, uzmanın bulunmadığı yerlerde ise 
öğretmen marifetiyle yerine getirilir.

(6) İlam ve tedbir kararlarını yerine getirmek için müdürlüğün talebi üzerine, valilikler tarafından 
kamu kurum ve kuruluşlarında görevli, beşinci fıkrada belirtilen uzmanların yer aldığı bir görevli listesi 
oluşturulur. Bu uzmanların yeterli sayıda olmaması hâlinde öğretmenler de listeye dâhil edilir. Bu listede 
yer alan uzman ve öğretmenlerin görev yapacakları yer ve tarihler müdürlükler tarafından belirlenir.",

04.08.2022 tarihli ve 31913 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Çocuk 
Teslimi ve Çocukla Kişisel İlişki Kurulmasına İlişkin İlam ve Tedbir Kararlarının Yerine 
Getirilmesine Dair Yönetmeliğin;

 "Tanımlar" kenar başlıklı 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının (d), (f), (g), (ı), (m) ve (n) 
bentlerinde, "d) Çocuk teslimi: Velayete ilişkin verilen ilam veya tedbir kararına istinaden süreklilik arz 
etmeyen, çocuğun yükümlüden alınarak hak sahibine verilmesi sürecini,

...
f) Hak sahibi: Çocuk teslimi işlemlerinde velayet kendisine verilen kişiyi, kişisel ilişki kurulması 

işlemlerinde ise velayeti altında bulunmayan veya kendisine bırakılmayan çocukla arasında kişisel ilişki 
kurulan kişiyi,

g) Kişisel ilişki: İlam veya tedbir kararına istinaden velayeti altında bulunmayan veya kendisine 
bırakılmayan anne ve babanın ya da diğer kişilerin çocukla sınırlı bir süre görüşmesi veya birlikte 
kalması sürecini,

...
ı) Müdürlük: Adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğünü,
...
k) Teslim mekânı: Çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulmasına dair ilam ve tedbir 

kararlarının yerine getirildiği çocuk dostu olarak düzenlenen ortamları,
...
m) Uzman: Adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlükleri bünyesinde psikolog, pedagog ve 

sosyal çalışmacı olarak çalışanlar ile müdürlüğün talebi üzerine valilikler tarafından hazırlanan listede 
bulunan kamu kurum ve kuruluşlarında görevli psikolog, pedagog, sosyal çalışmacı, çocuk gelişimci ve 
rehber öğretmenleri,

n) Yükümlü: Çocuk teslimi veya çocukla kişisel ilişki kurulmasına dair ilam veya tedbir kararı 
gereğince çocuğu teslim etmesi gereken kişiyi,

ifade eder.",
 "Müdürün görevleri" kenar başlıklı 14 üncü maddesinde; “(1) Müdürün çocuk teslimi ve 

çocukla kişisel ilişki kurulması işlemlerine ilişkin görevleri şunlardır:
a) Bu iş ve işlemlerde görev alan uzman ve öğretmenlere dosya tevzi etmek.
b) 42 nci madde uyarınca uzman veya öğretmenler tarafından yapılan bildirim üzerine dosyayı 

işlemden kaldırmak ve teslim emrinin hükümsüz hâle gelmesine karar vermek.
c) Çocuğun yerleşim yerinin başka bir müdürlüğün yetki alanına girecek şekilde değişmesi 

hâlinde dosyanın kapatılarak ilgili yer müdürlüğüne gönderilmesini sağlamak.
ç) Tebligat işlemlerinin gecikmeksizin yapılmasını sağlamak.
d) İş ve işlemlerin aksatılmadan yürütülmesini temin etmek üzere müdür yardımcısı, uzman, 

öğretmen ve diğer personelin iş birliği içerisinde etkili ve verimli bir şekilde çalışmalarını sağlamak.
e) Valilikler tarafından oluşturulan listede yer alan uzman ve öğretmenlerin görev yapacakları yer 

ve tarihleri belirlemek.
f) Teslim mekânlarının çocuğun üstün yararına uygun şekilde işleyişine ilişkin gerekli tedbirlerin 

alınması hususunda ilgili kurum ve kuruluşlarla koordinasyonu sağlamak.
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g) Teslim mekânlarıyla ilgili personel, donanım ve diğer ihtiyaçları belirleyerek ilgili kurum ve 
kuruluşlara iletilmek üzere başsavcılığa sunmak.

ğ) Güvenlikle ilgili gecikmeksizin kolluk birimleriyle irtibat kurarak önlem alınmasını talep 
etmek, gerekmesi hâlinde durumu derhâl başsavcılığa bildirmek.

h) Yapılan çalışmalar, karşılaşılan sorunlar ve tespit edilen ihtiyaçlar konusunda Başkanlığı 
bilgilendirmek.

ı) Mevzuatla veya Başkanlıkça verilen diğer görevleri yapmak.”,
"Uzman ve öğretmenlerin görevleri" kenar başlıklı 17 nci maddesinde; “(1) Çocuk teslimi ve 

çocukla kişisel ilişki kurulması işlemlerinde görev alan uzman ve öğretmenlerin görevleri şunlardır:
a) Yükümlünün çocuğu teslim mekânına getirmesi hâlinde çocuğun hak sahibine teslim 

edilmesine yönelik işlemleri gerçekleştirmek.
b) İşlem öncesinde hak sahibi ve yükümlü ile ayrı ayrı görüşerek sürece ilişkin bilgilendirme 

yapmak.
c) Çocuğu bu sürece hazırlamak, kaygı düzeyini düşürmek amacıyla çocukla görüşme yapmak.
ç) Çocuğun örselenmesine neden olabilecek durumların tespiti hâlinde ilgili mevzuat ve mesleki 

sınırlar çerçevesinde gerekli önlemleri almak.
d) Yükümlünün çocuk teslimine ilişkin ilam veya tedbir kararına dair emrin gereğini yerine 

getirmediği durumlarda, çocuğun bulunduğu adrese gidilerek alınan çocuğu hak sahibine teslim etmek.
e) Çocuk teslimi veya kişisel ilişki sürecinde çocuğun yerleşim yerinin değişmesi nedeniyle başka 

bir müdürlüğün yetki alanına girdiğinin öğrenilmesi hâlinde dosyanın kapatılarak ilgili yer müdürlüğüne 
gönderilmesi için müdüre bildirimde bulunmak.

f) Mevzuatla verilen diğer görevleri yerine getirmek.”,
"Uzman ve öğretmen listesi oluşturulması" kenar başlıklı 19 uncu maddesinde; “(1) Çocuk 

teslimi veya çocukla kişisel ilişki kurulmasına dair ilam veya tedbir kararlarının yerine getirilmesi için 
müdürlüğün başsavcılık aracılığıyla talebi üzerine valilikler tarafından kamu kurum ve kuruluşlarında 
görevli psikolog, pedagog, sosyal çalışmacı, çocuk gelişimci ve rehber öğretmen gibi uzmanların yer 
aldığı bir liste oluşturulur. Uzmanların yeterli sayıda olmaması hâlinde öğretmenler de listeye dâhil 
edilir.” 

Hükümleri yer almaktadır.
Görüldüğü üzere, 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanununda yapılan düzenlemeler gereği çocuk 

teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulmasına dair ilam ve tedbir kararlarının yerine getirilmesi için adli 
destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğünün talebi üzerine, valilikler tarafından kamu kurum ve 
kuruluşlarında görevli psikolog, pedagog, sosyal çalışmacı, çocuk gelişimci ve rehber öğretmen gibi 
uzmanların, bu uzmanların yeterli sayıda olmaması halinde öğretmenlerin de dahil edildiği bir görevli 
listesi oluşturulmaktır. Bu listede yer alan uzman ve öğretmenlerin görev yapacakları yer ve tarihler 
müdürlükler tarafından belirlenmektedir

Adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğü, ihtiyaç duyduğunda valilikler tarafından 
oluşturulan listede bulunan uzman veya öğretmenleri, çocuk teslimi veya çocukla kişisel ilişki 
kurulmasına dair ilam veya tedbir kararını yerine getirmesi için görevlendirebilmektedir. Anılan listede 
yer alıp adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğü tarafından görevlendirilen uzmanın veya 
öğretmenin, çocuk teslimi veya kişisel ilişkiyi gerçekleştirmesi halinde ya da ilamın gereğinin yerine 
getirilemediğine dair tutanak tutması ve gerektiğinde suç duyurusunda bulunması halinde çocuk görüşme 
merkezlerindeki görevi tamamlanmaktadır. Bu bakımdan adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğü 
tarafından görevlendirilen uzman veya öğretmenlerin, çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulması 
işlemlerine ilişkin kamu görevlerinin gereğini yerine getirmesi gerekmektedir. Aksi tutum ve davranışlar, 
ilgililer hakkında idari soruşturma başlatılmasına neden olabileceği gibi 5271 sayılı Ceza Muhakemesi 
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Kanununun 161 inci maddesinin beşinci fıkrası uyarınca Cumhuriyet başsavcılığı tarafından doğrudan 
adli soruşturma başlatılmasına da sebebiyet verebilecektir.

Bununla birlikte, 63 sayılı Suç Mağdurlarının Desteklenmesine Dair Cumhurbaşkanlığı 
Kararnamesinin 12 nci maddesi ile 30.04.2021 tarihli ve 31470 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak 
yürürlüğe giren Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Yönetmeliğinin 8 inci maddesi uyarınca adli desteğe 
ihtiyaç duyan kişilere ve suç mağdurlarına yönelik sunulan hizmetlerin etkinliğini ve verimliliğini 
artırmak, hizmet sunumunda karşılaşılan sorunların çözümüne ilişkin önerilerde bulunmak ve sunulan 
hizmetin koordinasyonunu sağlamak amacıyla ilgili kurum ve kuruluşların temsilcilerinin katılımıyla 
Danışma Kurulu oluşturulması ve her takvim yılında en az bir kez toplanması öngörülmüştür. Bu 
doğrultuda, ilgili kurumların temsilcilerinin katılımıyla oluşturulan Mağdur Hakları Danışma 
Kurulunun üçüncü toplantısı 16.10.2023 tarihli toplantısında; "7-Çocuk teslimi ve çocukla kişisel 
ilişki kurulması işlemlerinde görevlendirilmek üzere listelerde yer alan personelin söz konusu işlemler 
nedeniyle adli ve idari soruşturmaya muhatap olmamaları amacıyla gerekli dikkat ve özeni göstermeleri 
hususunda taşra birimlerine duyuru yapılması" hususu karara bağlanmıştır. . 

Anılan toplantıda alınan karardan sonra ilgi (c) yazı ile valilikler tarafından oluşturulan görevli 
listesinde yer alan psikolog, pedagog, sosyal çalışmacı, çocuk gelişimci ve rehber öğretmen gibi uzmanın 
ya da öğretmenin görevlendirilmesi durumunda söz konusu işlemler için görev yerinde hazır bulunması 
ve görevini dikkat ve özenle yerine getirmesi gerektiği, görevin gereğini yerine getirmemesi veya ihmali 
halinde Cumhuriyet başsavcılığı tarafından hakkında doğrudan adli soruşturma başlatılabileceği gibi 
bağlı bulunduğu kurum tarafından disiplin soruşturması açılmasının da söz konusu olabileceği konusunda 
Aile ve Sosyal Hizmetler, Gençlik ve Spor, İçişleri, Milli Eğitim ve Sağlık Bakanlıkları tarafından il ve 
ilçe müdürlüklerine duyurulması hususunda gereğinin yapılması istenmiştir. Bu kapsamda, Milli Eğitim 
Bakanlığı tarafından ilgi (d) yazı ile Mağdur Hakları Danışma Kurulunun üçüncü toplantısında alınan 
kararlar doğrultusunda çalışmalar yürütüldüğü belirtilmiştir.

Bu itibarla;  
1- Çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulması işlemlerinin yerine getirilmesi sürecinde 

ADM uzmanları ile valilikler tarafından oluşturulan görevli listelerinde yer alan uzman ve öğretmenlere 
dosya tevzi işlemlerinin ilgisine göre ADM müdürleri veya Bakanlıkça belirlenen hukuk mahkemeleri 
yazı işleri müdürleri tarafından yapılması gerektiği, müdürlerin dosya tevzi ederken iş ve işlemlerin 
aksatılmadan yürütülmesini ve personelin iş birliği içerisinde etkili ve verimli bir şekilde çalışmasını 
gözetmesi gerektiği, 

2- Çocuk teslimi ve çocukla kişisel ilişki kurulması işlemlerinin yerine getirilmesi sürecinde 
kendisine dosya tevzi edilen uzman ve öğretmenlerin bu görevi kabul etmeyebileceklerine dair herhangi 
bir düzenleme mevzuatta yer almadığından söz konusu süreçte görev alınmasında gönüllülük esasının 
bulunmadığı, görevlendirilme durumunda söz konusu işlemler için görev yerinde hazır bulunması ve 
görevini dikkat ve özenle yerine getirmesi gerektiği, görevin gereğini yerine getirmemesi veya ihmali 
halinde Cumhuriyet başsavcılığı tarafından hakkında doğrudan adli soruşturma başlatılabileceği gibi 
bağlı bulunduğu kurum tarafından disiplin soruşturması açılmasının da söz konusu olabileceği,

Değerlendirilmektedir. 
Bilgi edinilmesi ile bu cevabi yazının görüş talebine istinaden ............. 2. Asliye Hukuk 

Mahkemesine iletilmesi hususunda, 
Gereğini rica ederim. 

Meral GÖKKAYA
Hâkim

 Bakan a.
 Başkan


